
CLERMONT RAYONNEMENT DETECTION

CLERAD – 4 rue Louis Rosier / la Pardieu 63 000 CLERMONT-FERRAND

� 04 73 74 62 40 - � 04 73 74 62 44 - Site : www.clerad.fr E-mail : clerad@clerad.fr
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NOS SERVICES

Notre engagementNotre engagement ::

� Le respect de nos procédures et de notre système qualité ISO 13 485

� Assurer le SAV de notre appareil (directement intégré à la structure)

� Une assistance téléphonique permanente

� Un diagnostic téléphonique et une réactivité en moins de 48h

� Maintenir  notre parc d’appareil pour une durée de vie optimisée 

(minimum 10 ans)

� Conseils et expertise en  assurance qualité pour Rγ et RX (contrôle des 

sondes, audit…)

En respect du décret du 25 novembre 2008 et de la directive 9342, nous vous 

conseillons afin de maintenir les performances optimales et la durée de vie de nos 

appareils, de souscrire le contrat premium.

Pour toutes informations complémentaires, merci de nous contacter au numéro ci-dessous.

Voici nos différents contrats : 

• Le contrat PREMIUM ( contrat CLASSIQUE + 3 contrôles internes)

• Le contrat CLASSIQUE ( contrat préventif et correctif )

• Le contrôle de qualité et de calibrage tous canaux (contrôle de 1er niveau + 

mise à jour documentaire + calibrage tous canaux )

• Le calibrage tous canaux

• Le contrôle interne du calibrage par canal

• Le kit de contrôle interne (méthode + fantôme + analyse)


